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Il Centro FAST dell’Università per 
Stranieri di Siena, istituito nel 
2005, svolge attività di ricerca 
nel campo dell’insegnamento 
dell’italiano a stranieri e fornisce 
un’articolata serie di servizi per 
la progettazione e la realizzazio-
ne di corsi di formazione e ag-
giornamento (in presenza e on-
line) per docenti di lingua italia-
na, sia in Italia che all’estero, 
anche in collaborazione con altre 
strutture dell’Ateneo e con il 
supporto di tecnologia avanzata.  
Inoltre il Centro offre corsi di lin-
gua italiana in modalità e-
learning ed eroga servizi di di-
dattica integrativa per gli stu-
denti dei corsi di laurea dell’Ate-
neo, fruibili attraverso il web.  
Con un’attività di ricerca in con-
tinuo sviluppo e un’offerta for-
mativa che si rinnova e si arric-
chisce di anno in anno, il Centro 
può rispondere prontamente ed 
efficacemente a tutte le richieste 
che provengano sia da istituzioni 
italiane che estere. 
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Corsi di lingua italiana in modalità Corsi di lingua italiana in modalità ee--learninglearning 
  
  

Dallo scorso anno, l’offerta 
formativa del Centro FAST 
comprende anche corsi di 
lingua italiana in modalità 
e-learning. La piattaforma 
di cui è dotato il Centro, 
che consiste in un Learning 
Content Management 
System web based, con-
sente di: erogare contenuti 

didattici, indirizzare gli studenti verso l’uso di risorse di 
rete, gestire le interazioni comunicative studente-docente 
e tra gruppi di studenti, monitorare l’attività e l’apprendi-
mento tramite dispositivi di tracciamento e test di verifi-
ca.  
I percorsi di apprendimento on-line offerti, sia per la lin-
gua comune che per alcuni linguaggi specialistici, permet-
tono di sviluppare la competenza linguistico-comunicativa 
attraverso attività di lettura, scrittura, ascolto e interazio-
ne, dietro la guida di un docente/tutor.  
La flessibilità dei percorsi di apprendimento e la riduzione 
dei vincoli spazio-temporali consentiti dalla modalità e-
learning, rendono questi corsi di lingua facilmente acces-
sibili e fruibili da utenti con motivazioni, esigenze, ritmi di 
apprendimento, disponibilità temporali e dislocazioni spa-
ziali diverse.  

 

 



  

 

Piattaforma per l’Piattaforma per l’ee--learninglearning  

Il Centro FAST utilizza un sistema LCMS (Learning Content 
Management System) per strutturare, organizzare e gesti-
re le attività formative svolte attraverso la rete Internet, il 
quale risponde agli standard relativi ai contenuti e ai re-
quisiti di accessibilità previsti per gli utenti con inabilità, 
oltre ad essere compatibile con qualunque tecnologia 
standard. La piattaforma open source, diffusa a livello in-
ternazionale, presenta inoltre caratteristiche che la ren-
dono pienamente conforme alla L.4 del 9.1.2004 (Legge 
Moratti-Stanca) per l’accreditamento dei corsi di studio a 
distanza. 
Grazie all’elevato livello di usabilità, il sistema non richiede 
nessuna esperienza o formazione specifica per la realizza-
zione di corsi e materiali in modalità e-leanring. Il docente 
può infatti rapidamente assemblare, impacchettare e di-
stribuire un contenuto didattico web-based, richiamare ed 
importare agevolmente learning object. Gli studenti pos-
sono facilmente seguire i percorsi formativi predisposti e 
svolgere le attività in un ambiente di apprendimento colla-
borativo e adattabile.  
 

 

 

Formazione e aggiornamentoFormazione e aggiornamento  
  

Grazie a una lunga esperienza maturata dall’Università 
per Stranieri di Siena nell’ambito della formazione pro-
fessionale dei docenti di italiano, il Centro FAST è in gra-
do di offrire interventi qualitativamente elevati che ri-
spondono ai bisogni di formazione e aggiornamento di 
docenti impegnati all’estero nell’insegnamento a livello 
universitario, negli Istituti italiani di Cultura, nelle istitu-
zioni e nelle iniziative scolastiche previste dalla ex Legge 
153/71.  
Il sistema formativo elaborato tiene in particolare consi-
derazione l’eterogeneità dei pubblici ai quali si rivolgono 
i corsi di lingua italiana e la diversità dei contesti in cui 
docenti e apprendenti si trovano a condividere l’espe-
rienza educativa. Le proposte di intervento del Centro si 
basano su un’articolazione modulare e si caratterizzano 
per la possibilità di integrare la formazione in presenza 
con l’insegnamento a distanza e per il riconoscimento 
dei percorsi formativi in termini di crediti formativi. 
I corsi possono infatti essere svolti secondo diverse mo-
dalità didattiche:  
 

• completamente a distanza 
• completamente in presenza 
• modalità mista, cioè combinando la formazione in 

presenza e a distanza (blended learning) 
• facendo seguire l’intervento in presenza da labora-

tori on-line, il cui taglio fortemente operativo con-
sente di acquisire abilità pratiche, sostenendo e 
consolidando nel tempo l’esperienza di formazione. 

  



  

 

 
 
L’offerta formativa del Centro rivolta ai docenti operanti 
all’estero è articolata in due aree tematiche: 

• Corsi di area linguistica e glottodidattica, che com-
prende anche corsi preparatori all’esame DITALS 
(Certificazione di Competenza in Didattica dell’Ita-
liano a Stranieri) e per l’utilizzo e la somministra-
zione della Certificazione CILS (Certificazione di I-
taliano come Lingua Straniera) 

• Corsi di area letteraria, artistica e storica  
Con le stesse modalità didattiche adottate per questi 
corsi, il Centro offre corsi di formazione e aggiornamen-
to, progettati su commissione e in collaborazione con 
enti pubblici e privati, rivolti a docenti di italiano L2 che 
svolgono la loro attività sul territorio nazionale.  

Nell’offerta del Centro rientrano anche pacchetti formati-
vi per docenti operanti all’estero da svolgere a Siena, 
elaborati anche su richiesta, che comprendono l’appro-
fondimento di aspetti della cultura e della lingua italiana, 
integrato da visite culturali al patrimonio artistico, cultu-
rale e naturale della regione. 

 
 
 
 
 
 

 

 

Servizi di didattica integrativaServizi di didattica integrativa 
 

Attraverso la piattaforma per l’e-learning, il Centro FAST 
offre servizi che consentono di integrare la didattica in 
aula.  
Gli spazi su web riservati ai singoli insegnamenti possono 
essere utilizzati come pagine personali del docente e co-
me ambiente per la comunicazione tra docente e studen-
ti, tra studenti e studenti, per lo scambio di file, per la 
condivisione di materiali e per il supporto all’apprendi-
mento.  
Con l’ausilio della piattaforma è possibile realizzare esami 
scritti basati sia su domande a risposta chiusa che a ri-
sposta aperta. Il sistema consente inoltre di sommini-
strare questionari di valutazione e gradimento delle atti-
vità formative proposte, anche in forma anonima. 
 

I Miei Corsi 

 
 
            
             Strategie per lo svi-
luppo delle abilità linguistiche 
Categoria: Insegnamenti Facoltà 
Lingua e Cultura Italiana 
 

 
 
               
 Nuove tecnologie 

per l’educazione linguistica 
Categoria: Scuola di specializzazione 
in Didattica dell’italiano come lingua 
straniera 
 

 
 
              
 Linguistica italiana 

Categoria: Master in Studi Italiani  
 

 
 
           
               Grammatica italiana 
Categoria: Insegnamenti Facoltà Lin-
gua e Cultura Italiana 


